CONDICIONES DE OPERACION COMERCIAL en promocién de Promociéon Navidefia 2011

Exclusiones de Responsabilidad:

- PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. garantiza las ofertas exclusivamente de los productos
gue expresamente estan incluidos en la promocién:

e LICENCIAS de TODAS LAS VERSIONES DE PUNTO DE VENTAS, Capital5, Visual
RESTOy Visual GYM;
e CENTROS DE SERVICIO de los sistemas promovidos;

- PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. no proveera servicios gratuitos sobre las licencias que
se vendan en promocion, si no se adquirid el Centro de Servicios, en ningun caso, y el
costo de los mismos sera el de lista que manejan los asesores de venta de la empresa.

- Ademas, PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. niega cualquier responsabilidad en el caso
de que las Licencias de los productos, fueran objeto de un montaje o utilizacién incorrecta,
o, incluso, fueran utilizados con otros fines distintos a su utilizacién, mantenimiento,
adaptacion, actualizacion 6 reparacién de los Productos de versidn anterior.

- PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. considerard incluidos en la promocién a todos los
pagos que se realicen desde el Lunes 5 y hasta el Viernes 16 de Diciembre de 2011
incluido.

- PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. puede considerar el mantenimiento de la promocion
por uno 6 mas dias, siempre que el cliente deposite en cuentas de la empresa un
porcentaje igual o mayor al 50% del producto que decide adquirir, con plazo maximo el
Viernes 16 de Diciembre 2011, a las 8 p.m. horario de Costa Rica.

- Sobre las restricciones, PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. aclara que:

e Las promociones no se superponen, o sea que aplica una promocion por venta;

e No se incluyen servicios técnicos particulares, o sea todos aquellos que no sean
parte de un contrato por Centro de Servicios;

e No seincluye servicio de Capacitacion Presencial.

- Por ultimo, PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. no serd, en ningln caso, responsable de
los dafios causados en las Licencias que incluye esta promocidn, cuando una empresa o
servicio no autorizado oficialmente por PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT S.A. haya realizado
un trabajo de reparacién o mantenimiento indebido.



